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TERMO DE REFERENCIA

1. CONDIGOES GERAIS DA CONTRATAGAO

UASG 173039

Atualizado em

16/09/2026 15:42 (v
0.10)

Processo
Administrativo

15414.614956/2026-
46

1.1. Contratacéo de servicos continuos de outsourcing de almoxarifado virtual in company, sob demanda, com
fornecimento de materiais de consumo administrativo e execucdo de atividades logisticas correlatas, nos

termos da tabela abaixo, conforme condi¢fes e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

o UNIDADE VALOR
ITEM ESPECIFICACAO CATSER QUANTIDADE . VALOR TOTAL
DE MEDIDA UNITARIO
Servico de Almoxarifado
p [Virual de Material de| - oo0 |\ ocag 12 R$ 39.804,53 |R$ 477.654,40
Consumo e Gerenciamento
de Meios Logisticos

Classificacao do objeto quanto a heterogeneidade ou complexidade

1.2. O servigo objeto desta contratagcéo é caracterizado como comum, por se tratar de uma atividade cujos padrdes
de desempenho e qualidade podem ser definidos objetivamente no edital e nos demais documentos de contratacgéo.
As atividades envolvidas, como gestdo de estoque, registro de entradas e saidas, controle de niveis de materiais,
emissao de relatérios e disponibilizacdo de plataforma tecnoldgica, sdo amplamente oferecidas no mercado, seguindo
praticas consolidadas e modelos de execucao padronizados.
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1.2.1. A plataforma tecnologica supramencionada sera disponibilizada pela contratada e tera carater
meramente acessorio, instrumental e operacional, limitado ao apoio a execuc¢do, controle, rastreabilidade,
acompanhamento das requisi¢des, emissao de relatérios e fiscaliza¢éo contratual.

Classificacao do objeto quanto ao modelo de execucao

1.3. O servico é enquadrado como continuado, tendo em vista que sua interrupcdo pode comprometer o
abastecimento regular de materiais de consumo administrativo necessarios ao funcionamento da SUSEP e de suas
unidades, bem como prejudicar rotinas ordinarias de apoio administrativo, recomposicdo de postos de trabalho,
substituicao de itens deteriorados, obsoletos ou inserviveis e atendimento de demandas supervenientes.

1.3.1. A experiéncia obtida durante a execuc¢do contratual anterior demonstrou que a demanda por materiais de
consumo administrativo, periféricos, acessorios, itens ergondmicos, materiais de organizacdo documental e
demais insumos de apoio administrativo ocorre de forma continua e recorrente, ainda que os pedidos sejam
realizados sob demanda. Os registros histéricos evidenciam a realizagdo periddica de solicitagbes pelas
unidades da SUSEP, o que demonstra a necessidade de instrumento contratual apto a assegurar fornecimento
regular, rastreavel e padronizado.

1.3.2. A vigéncia inicial de 12 (doze) meses, com possibilidade de prorrogagédo sucessiva até o limite legal,
mostra-se adequada a natureza continuada do objeto, pois permite estabilidade operacional, manutencao de
catdlogo Unico, padronizacdo dos procedimentos de atendimento, racionalizacdo logistica, melhor
acompanhamento do consumo e reducdo de custos administrativos decorrentes da instauracdo frequente de
novos procedimentos licitatorios.

1.3.3. A eventual permanéncia plurianual do ajuste, mediante prorrogacdes sucessivas, revela-se vantajosa sob
0S aspectos operacional, administrativo e econémico, pois evita descontinuidade no abastecimento, reduz
custos de transicdo, preserva a curva de aprendizagem da contratada quanto as rotinas e localidades
atendidas, favorece a consolidacdo de dados histéricos de consumo e permite maior previsibilidade para o
planejamento das demandas institucionais.

1.3.4. A prorrogacdo da vigéncia ficard condicionada a demonstracdo da vantajosidade da manutencdo do
contrato, a avaliacdo da regularidade e qualidade da execucéo, a inexisténcia de solugcdo mais vantajosa para a
Administracdo, a disponibilidade de créditos orgamentarios no momento da contratagdo e a cada exercicio
financeiro, bem como a observancia das condi¢des previstas nos arts. 106 e 107 da Lei n° 14.133/2021,
conforme o caso.

Prazo de vigéncia

1.4. O prazo de vigéncia inicial da contratacéo é de 12 (doze) meses, contados da assinatura do contrato, podendo
ser prorrogado sucessivamente, até o limite legal, desde que demonstrada a manutencdo da vantajosidade,
comprovada a existéncia de créditos orcamentarios e atendidas as condi¢des previstas nos arts. 106 e 107 da Lei n°
14.133/2021.

1.5. O contrato ou outro instrumento habil que o substitua oferecera maior detalhamento das regras aplicaveis a
vigéncia, as prorrogacfes, a demonstracao de vantajosidade, a disponibilidade orcamentéria e a eventual extingao
contratual, sem 6nus para a Administracdo, nas hipoteses legais.

2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1. Fundamentacédo da Contratacdo e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada em topico especifico dos
Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

2.2. O objeto da contratacéo esta previsto no Plano de Contratagées Anual 2026, conforme detalhamento a seguir:

1. ID PCA no PNCP: 42354068000119-0-000001/2026;
1. Data de publicagdo no PNCP: 12/05/2025;
1. Id do item no PCA: 96;
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1v. Classe/Grupo: 672 - SERVICOS DE ARMAZENAGEM,;
V. ldentificador da Futura Contratagdo: 173039-82/2026.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA
DO OBJETO

3.1. A descri¢do da solucdo como um todo encontra-se pormenorizada em tépico especifico dos Estudos Técnicos
Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

4. REQUISITOS DA CONTRATAGAO
Sustentabilidade

4.1 Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricdo do objeto, devem ser atendidos os
seguintes requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de Contrata¢gfes Sustentaveis:

4.1.1. Seguir a legislacao sanitaria em vigor, respondendo, com exclusividade, por todas e quaisquer multas ou
interpelacdes das autoridades competentes.

4.1.2. Conduzir as a¢des em conformidade com os requisitos legais e regulamentos aplicaveis, observando
também a legislagdo ambiental para a prevencdo de adversidades ao meio ambiente e a saude dos
trabalhadores e envolvidos na prestacdo dos servicos.

4.1.3. Adotar, como boas praticas na prestacdo dos servicos a serem desempenhados por intermédio de seus
profissionais no desempenho de suas atividades, a otimizagcdo dos recursos materiais, a redugcdo de
desperdicios e o consumo consciente de agua e energia e a instru¢éo dos profissionais quanto ao cumprimento
da coleta seletiva e do Programa de Coleta Seletiva de Residuos Sdlidos.

4.1.4. Caso se enquadre nas hipéteses do artigo 20 da Lei n°® 12.305, de 2010 — Politica Nacional de Residuos
Soélidos, a Contratada devera elaborar plano de gerenciamento de residuos sélidos, sujeito a aprovacao da
autoridade competente.

4.1.5. Para a elaboracéo, implementacéo, operacionalizacdo e monitoramento de todas as etapas do plano de
gerenciamento de residuos solidos, nelas incluido o controle da disposicao final ambientalmente adequada dos
rejeitos, sera designado responsavel técnico devidamente habilitado.

4.1.6. Sao proibidas, a contratada, as seguintes formas de destinacdo ou disposicéo final de residuos sélidos
ou rejeitos:

4.1.6.1. lancamento em praias, no mar ou em quaisquer corpos hidricos;
4.1.6.2. langamento in natura a céu aberto, excetuados os residuos de mineragao;

4.1.6.3. queima a céu aberto ou em recipientes, instalacdes e equipamentos ndo licenciados para essa
finalidade; e

4.1.6.4. outras formas vedadas pelo poder publico.
Indicacao de marcas ou modelos

4.2. Na presente contratacéo foram indicadas, como referéncia, as marcas, caracteristicas ou modelos constantes no
Anexo | deste instrumento, sendo admitidas outras equivalentes, similares ou de melhor qualidade.

Subcontratacdo

4.3. E admitida a subcontratac&o parcial do objeto, nas seguintes condicées:
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4.3.1. E vedada a subcontratacdo completa ou da parcela principal do objeto da contratacdo, obrigacéo
principal do objeto da licitacéo, referente a gestdo do almoxarifado virtual.

4.3.2. A subcontratacao fica limitada a 25% do objeto, especificamente a utilizacdo de subcontratagdo de
empresa para operacao de logistica reversa e de fornecedores terceiros de itens que nao facam parte do
catalogo da Contratada.

4.3.3. A subcontratacdo nao retira a responsabilidade integral da Contratada pela perfeita execucado contratual,
bem como pela padronizagdo, compatibilidade, gerenciamento centralizado e qualidade da subcontratagéo,
cabendo-lhe realizar supervisédo e coordenacdo das atividades da subcontratada, bem como responder perante
a Contratante pelo rigoroso cumprimento das obrigacdes contratuais correspondentes ao objeto da
subcontratagéo.

4.3.4. Nenhum encargo trabalhista, inclusive de acidente de trabalho, previdenciario, tributario ou
responsabilidade civil de qualquer natureza, decorrente da subcontratacdo, sera imputado ou se comunicara
com a Contratante.

4.3.5. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporacdo da contratada com/por outra pessoa juridica, desde que
sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitagdo exigidos na licitagcao original;
sejam mantidas as demais clausulas e condi¢des do contrato; ndo haja prejuizo a execucédo do objeto pactuado
e haja anuéncia expressa da Administracao a continuidade do contrato.

Garantia da contratacao

4.4. Serd exigida garantia contratual, nos termos dos arts. 96 e seguintes da Lei n® 14.133/2021, com validade
durante a execucdo do contrato e por 90 (noventa) dias apdés o término da vigéncia contratual, em valor
correspondente a 5% (cinco por cento) do valor anual da contratagdo. Em caso de prorrogacgdo, alteracdo de valor ou
celebracdo de ajuste que ultrapasse o exercicio financeiro, a garantia devera ser renovada ou complementada,
conforme o caso, mantendo-se o percentual de 5% sobre o valor anual ou sobre o valor atualizado do periodo
contratual efetivamente coberto.

4.5. Em caso de opcao pelo seguro-garantia, a parte adjudicataria devera apresenta-la, no maximo, até a data de
assinatura do contrato.

4.5.1. A apdlice de seguro-garantia permanecera em vigor mesmo que o Contratado ndo pague o prémio nas
datas convencionadas.

4.5.2. Caso o adjudicatario ndo apresente a apélice de seguro de garantia antes da assinatura do contrato,
ocorrera a preclusdo do direito de escolha dessa modalidade de garantia.

4.5.3. A apdlice de seguro-garantia deverd acompanhar as modificacdes referentes a vigéncia do contrato
principal mediante a emisséo do respectivo endosso pela seguradora.

4.5.4. Sera permitida a substituicdo da apdlice de seguro-garantia na data de renovacédo ou de aniversario,
desde que mantidas as condi¢cbes e coberturas da apdlice vigente e nenhum periodo fique descoberto,
ressalvados os periodos de suspenséao contratual.

4.5.5. Caso o adjudicatario ndo opte pelo seguro-garantia ou ndo apresente a apoélice de seguro de garantia
antes da assinatura do contrato, devera apresentar, no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, prorrogaveis por
igual periodo, a critério do Contratante, contado da assinatura do contrato, comprovante de prestacdo de
garantia nas modalidades de caucdo em dinheiro ou titulos da divida publica, fianga bancéria ou titulos de
capitalizacao.

4.6. Caso seja a garantia em dinheiro a modalidade de garantia escolhida pelo Contratado, devera ser efetuada em
favor do Contratante, em conta especifica na Caixa Econémica Federal, com corre¢cdo monetaria.

4.7. Caso a opc¢ao seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos sob a forma escritural,
mediante registro em sistema centralizado de liquidacdo e de custddia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e
avaliados pelos seus valores econémicos, conforme definido pelo Ministério competente.
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4.8. No caso de garantia na modalidade de fianca bancéria, devera ser emitida por banco ou instituicdo financeira
devidamente autorizada a operar no Pais pelo Banco Central do Brasil, e devera constar expressa renuncia do fiador
aos beneficios do artigo 827 do Cédigo Civil.

4.9. Na hip6tese de opc¢éao pelo titulo de capitalizacdo, a garantia devera ser custeada por pagamento Unico, com
resgate pelo valor total, sob a modalidade de instrumento de garantia, emitido por sociedades de capitalizacdo
regulamente constituidas e autorizadas pelo Governo Federal.

4.9.1. O titulo de capitalizagédo devera ser apresentado ao Contratante juntamente com as condi¢des gerais € 0
namero do processo administrativo sob o qual o plano de capitalizacdo foi aprovado pela Susep (art. 8°, I, da
Circular SUSEP n° 656, de 11 de marco de 2022).

4.10. A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, sob pena de nédo aceitagdo, o pagamento de:

4.10.1. prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das demais
obrigacbes nele previstas; e

4.10.2. multas moratorias e punitivas aplicadas pela Administracéo a contratada.

4.11. No caso de alteracao do valor do contrato, ou prorrogacéo de sua vigéncia, a garantia devera ser ajustada ou
renovada, no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, prorrogaveis por igual periodo, contado da data de assinatura do
termo aditivo ou da emisséo do apostilamento, seguindo 0s mesmos parametros utilizados quando da contratacao.

4.12. Na hipotese de suspensdo do contrato por ordem ou inadimplemento da Administracdo, o Contratado ficara
desobrigado de renovar a garantia ou de endossar a apdlice de seguro até a ordem de reinicio da execugédo ou o
adimplemento pela Administragéo.

4.13. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigacdo, o Contratado
obriga-se a fazer a respectiva reposi¢cado no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, prorrogaveis por igual periodo, a
critério do Contratante, contados da data em que for notificada.

4.14. O Contratante executara a garantia na forma prevista na legislacédo que rege a matéria.

4.14.1. O emitente da garantia ofertada pelo Contratado devera ser notificado pelo Contratante quanto ao inicio
de processo administrativo para apuracéo de descumprimento de cldusulas contratuais.

4.14.2. Caso se trate da modalidade seguro-garantia, ocorrido o sinistro durante a vigéncia da apdlice, sua
caracterizacdo e comunicacdo poderdo ocorrer fora desta vigéncia, ndo caracterizando fato que justifique a
negativa do sinistro, desde que respeitados os prazos prescricionais aplicados ao contrato de seguro, nos
termos do art. 20 da Circular Susep n° 662, de 11 de abril de 2022.

4.15. Extinguir-se-4 a garantia com a restituicdo da carta fianca, autorizacdo para a liberacdo de importancias
depositadas em dinheiro a titulo de garantia ou anuéncia ao resgate do titulo de capitalizacdo, acompanhada de
declaracdo do Contratante, mediante termo circunstanciado, de que o Contratado cumpriu todas as clausulas do
contrato.

4.15.1. A extingdo da garantia na modalidade seguro-garantia observara a regulamentacéo da Susep.

4.15.2. A Administracdo devera apurar se ha alguma pendéncia contratual antes do término da vigéncia da
apolice.

4.16. A garantia somente sera liberada ou restituida apés a fiel execucdo do contrato ou apés a sua extingao por
culpa exclusiva da Administracéo e, quando em dinheiro, sera atualizada monetariamente.

4.17. O Contratado autoriza o Contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista neste Termo de
Referéncia.

4.18. O garantidor ndo é parte para figurar em processo administrativo instaurado pelo Contratante com o objetivo de
apurar prejuizos e/ou aplicar sancdes a contratada.
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4.19. A garantia de execuc¢do € independente de eventual garantia do produto ou servigco prevista neste Termo de

Referéncia.

Vistoria

4.20. Nao ha necessidade de realizacdo de avaliagé@o prévia do local de execugéo dos servigos.

5. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

Condicodes de execucao

5.1. A execucao do objeto seguira a seguinte dinamica:

5.1.1. Inicio da execucao do objeto: primeiro dia Util apds assinatura do contrato ou instrumento equivalente.

5.1.1.1. Apés a assinatura do contrato serd necessario um prazo de até 15 (quinze) dias Uteis para
implantacdo do sistema, que consiste em realizar o cadastro de todas as informacdes, distribuir logins e
senhas, bem como realizar testes para a solicitagcdo de material na plataforma.

5.2. Descricdo detalhada dos métodos, rotinas, etapas, tecnologias, procedimentos, frequéncia e periodicidade de
execucao do trabalho:

5.2.1. Funcionalidades do sistema:

5.2.1.2. Disponibilidade: 24 horas por dia, todos os dias da semana, inclusive sadbados, domingos e
feriados;

5.2.1.2. Interface acessivel via internet, de forma que ndo seja necessdria a instalacdo de qualquer
software adicional,

5.2.1.3. O sistema devera ser suportado pelos navegadores Google Chrome, Mozilla Firefox, Microsoft
Edge e Apple Safari, em suas Ultimas vers6es atualizadas, e naqueles que vierem a substitui-los.

5.2.2. Limitacao de acesso a itens ou realizacao de pedidos por Solicitante e/ou Unidade Administrativa

5.2.2.1. O sistema devera implementar controle rigoroso de acesso através de diferentes perfis de
usuario, cada um com permissdes especificas adequadas as responsabilidades funcionais.

5.2.2.2. O sistema devera permitir o bloqueio de item(ns) de material de consumo administrativo para
determinados Solicitantes e/ou Unidades Administrativas, mantendo livre a aquisicdo para os demais
Solicitantes ou Unidades da Contratante.

5.2.2.3. Devera ser possivel realizar o bloqueio para a realizacdo de pedidos por Solicitantes e/ou
Unidades Administrativas de acordo com as regras de ateste/conteste da Contratante.

5.2.3. Cadastro do produto

5.2.3.1. Ao ser cadastrado no sistema, o produto deve apresentar as seguintes informacdes: imagem;
descricdo sumaéria; descricdo completa; marca e modelo; valor unitario; quantidade minima por pedido;
unidade de fornecimento; cores disponiveis para compra.

5.2.4. Atendimento ao usuario

5.2.4.1. Disponibilidade help desk para os usuarios.
5.2.4.2. Disponibilidade de FAQ para autoatendimento.

5.2.4.3. Sistema para abertura de chamados (definir prazos de recepcao e atendimento dos chamados).
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5.2.4.4. Noticiar, de forma proativa, eventuais atualiza¢des do sistema.

5.2.5. Geracao de relatérios

5.2.5.1. Permitir geragdo de relatorios (formatos PDF e Excel), com, no minimo, os seguintes dados:
5.2.5.1.1. identificac&o: do solicitante, da unidade, do pedido;

5.2.5.1.2. no caso da identificacdo do pedido, conter: itens e quantidades solicitadas, preco
referencial, taxa de ajuste/desconto aplicada, preco final unitario, valor total e local de entrega;

5.2.5.1.3. no caso de pedidos néao finalizados: cédigo de rastreio e prazo de entrega,
5.2.5.1.4. no caso de pedidos finalizados: responsavel pelo recebimento e ateste do pedido;
5.2.5.1.5. pedidos por usuério e por unidade, compilados por periodo de tempo;

5.2.5.1.6. relatérios por usuério, por autorizador da unidade e pelo gestor do contrato.

5.2.6. Implantacao do sistema

5.2.6.1. O sistema sera considerado implantado apés cadastro das informacgbes (cédigo e nome da
contratante e de cada unidade, locais de entrega, usuarios e niveis de acesso, vinculacdo de perfis a
unidades e gestores), distribuicdo de logins e senhas individuais, treinamento dos servidores que
utilizar@o o sistema e testes realizados e aprovados pela contratante.

5.2.7. Catalogo de Produtos e Especificacdes:

5.2.7.1. A empresa contratada deverd manter catalogo eletrénico atualizado com todos os materiais de
consumo administrativo disponiveis para fornecimento.

5.2.7.2. Cada item do catalogo deverd conter especificacdes técnicas detalhadas, incluindo marca,
modelo, caracteristicas fisicas, composicdo, certificacdes aplicaveis. As especificacdes deverdo ser
suficientemente precisas para garantir a qualidade e adequacdo dos produtos as necessidades
institucionais.

5.2.7.3. Na falta dos itens nas marcas estipuladas no Anexo |, a empresa podera sugerir, de forma
excepcional, a substituicdo do mesmo desde que preservadas ou superadas as caracteristicas e os
critérios de qualidades.

5.2.7.3.1. Na possibilidade do subitem anterior, cabera a contratante a deliberacéo e aceitacéo.

5.2.7.4. Os itens apresentados no Anexo |, sdo exemplificativos e ndo exaustivos. Podera haver incluséo,
exclusao e substituicdo de itens e caracteristicas, conforme anuéncia das partes da contratacao.

Local e horario da prestacao dos servicos

5.3. A entrega dos materiais deverdo ocorrer nos seguintes enderecos:

5.3.1. Rio de Janeiro (Escritorio Regional de Representacdo): Avenida Presidente Vargas, 730, 10° e 13° andar
- Centro - CEP 20071-900;

5.3.2. Rio de Janeiro (Arquivo Geral): Avenida Franklin Roosevelt, 39, 2° andar - Centro - CEP 20021-120;

5.3.3. Sdo Paulo (Escritério Regional de Representacdo): Avenida Paulista, 1804, 10° andar - Bela Vista -
CEP 01310 922;

5.3.4. Brasilia (Sede): Setor Bancario Sul, Quadra 1 - Bloco K - 13° andar CEP 70093-900;

5.3.5. Porto Alegre (Escritério Regional de Representacao): Avenida Loureiro da Silva, 445, 8° andar, sala 849
- Centro - CEP 90013-900.
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5.4. A entrega se dara em dias Uteis, de segunda a sexta, das 09h as 11:30h e 13:30h as 16:30h, horério local.
5.5. Prazos de entrega:

5.5.1. Os pedidos serdo aprovados em lotes durante o més, conforme relagdo abaixo:

Data de solicitacdo dos pedidos | Data para aprovacao dos pedidos Prazo de entrega dos pedidos

Do 1° ao 14° dia de cada més. | 15° dia do més, ou proximo dia (til. || Em até 15 dias corridos ap0s a aprovacao.

5.5.2. Uma vez realizados os pedidos, a empresa devera entregar os produtos em até 15 dias corridos
contados a partir da aprovacéo do pedido.

Dos pedidos imperfeitos e entrega corretivas

5.6. Entende-se por pedido imperfeito a ocorréncia em que o material recebido pela unidade requisitante estiver em
guantidade menor do que a solicitada, bem como quando for entregue material divergente do solicitado, avariado ou
com defeito.

5.7. O Requisitante devera contestar o pedido imperfeito por meio de abertura de chamado vinculado a ele.

5.8. A contratada devera disponibilizar no sistema web possibilidade de abertura de chamado vinculado ao nimero do
pedido imperfeito e op¢des de ocorréncia para agilidade no preenchimento do chamado.

5.9. Ocorrendo a contestacdo do pedido de fornecimento, serdo concedidos a CONTRATADA prazos de 20 (vinte)
dias corridos para regularizacéo, contados do dia Util seguinte ao registro do chamado no sistema web.

5.10. Pelo descumprimento dos prazos estipulados no item anterior, incorrerd& a CONTRATADA nas regras do
Instrumento de Medi¢&o de Resultado - IMR, ressalvado caso fortuito ou motivo de forga maior.

5.11. Para o atendimento do saldo ou substituicdo do pedido de fornecimento original, a CONTRATADA devera gerar
nova nota, conhecimento de transporte ou documento fiscal valido que devera ser entregue juntamente com o
material.

5.12. O Sistema web devera informar e registrar a geracdo de nova nota fiscal para o atendimento do pedido de
fornecimento original.

Logistica reversa

5.13. A contratada devera implementar sistema robusto de logistica reversa para tratamento de materiais entregues
em desconformidade com as especificacdes técnicas ou danificados durante o transporte. Este sistema é fundamental
para garantir a qualidade dos produtos fornecidos e a continuidade dos servigos administrativos.

5.13.1. Procedimentos de Logistica Reversa:
5.13.1.1. Prazo maximo de 48 horas para coleta de materiais em desconformidade;
5.13.1.2. Substituicdo automatica sem necessidade de novo pedido;
5.13.1.3. Transporte de retorno sem 6nus para a Susep;
5.13.1.4. Relatério detalhado sobre as causas da ndo conformidade;
5.13.1.5. Implementacdo de ac¢des corretivas para evitar reincidéncia.
5.13.2. Critérios de Nao Conformidade:
5.13.2.1. Produtos com especificacdes diferentes das solicitadas;

5.13.2.2. Materiais danificados ou com defeitos de fabricacéo;
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5.13.2.3. Quantidades divergentes do pedido;
5.13.2.4. Embalagens violadas ou danificadas.
Recebimento e controle de qualidade

5.14. O recebimento devera ser feito por servidor lotado na unidade demandante e seguird procedimentos
padronizados que garantam a verificagdo adequada da conformidade dos produtos entregues.

5.14.1. Procedimentos de Recebimento:
5.14.1.1. Conferéncia quantitativa e qualitativa dos materiais;
5.14.1.2. Verificag&o das especificacdes técnicas;
5.14.1.3. Inspecéo visual para identificacdo de danos;
5.14.1.4. Registro fotografico, quando necessario;

5.14.1.5. A responsabilidade de comprovacdo de entrega ao destinatario € da empresa contratada, a
auséncia de comprovacao quanto a entrega do material impedira o pagamento do servico;

5.14.1.6. A empresa podera anexar fotos que evidenciem a entrega dos materiais nos seus locais de
destino;

5.14.1.7. Caso a empresa contratada entenda necessario, podera solicitar assinatura do servidor no ato
da entrega de forma fisica para garantir a comprovacgéo da entrega;

5.14.1.8. O registro de que trata o0 subitem anterior devera permitir a identificacdo do servidor, a ndo
identificacdo do servidor recebedor impossibilitara o pagamento do servigo.

5.14.2. Documentacao Obrigatoria:
5.14.2.1. Nota fiscal eletronica;
5.14.2.2. Certificados de qualidade, quando aplicaveis;
5.14.2.3. Comprovante de entrega com identificacao do recebedor;
5.14.2.4. Relatério de conformidade gerado pelo sistema.
Gestao de estoque e disponibilidade

5.15. A contratada deverd manter capacidade operacional, logistica e de fornecimento suficiente para garantir o
atendimento tempestivo das demandas da SUSEP, considerando sazonalidades, variagbes de consumo, localidades
atendidas e prazos contratuais, sem que isso implique obrigacdo de formacéao de estoque fisico pela Administracéo.

Rotinas a serem cumpridas

5.16. A execucgdo contratual observara as rotinas previstas no item 6 do Estudo Técnico Preliminar, anexo deste
Termo de Referéncia.

Precificacdo dos insumos

5.17. A metodologia de precificacdo dos insumos do Almoxarifado Virtual segue as orientacdes da Instrucéo
Normativa SEGES/ME n.° 65/2021, tendo o médulo “Pesquisa de Precos”, ferramenta do Compras.gov.br, como fonte
primaria de pesquisa dos itens que serdo adicionados na prateleira do sistema. Na hip6tese de auséncia ou
indisponibilidade dessa base, serd utilizada pesquisa de mercado conforme parametros da referida norma.

5.18. O preco referencial dos insumos sera a média dos prec¢os levantados na pesquisa, conforme previsto na referida
instrucdo normativa.
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5.19. Para fins de definicdo do preco final dos produtos a serem fornecidos, sera aplicada uma Taxa de Ajuste, que
consiste em um percentual incidente sobre os valores referenciais estabelecidos pela Administragéo.

5.20. A taxa de ajuste serda calculada com base no lance vencedor da licitante, como estabelecido no Edital.

5.21. O Anexo | deste Termo de Referéncia apresenta a cesta inicial de itens, com os respectivos precos referenciais
maximos dos insumos que foram obtidos por meio da metodologia mencionada nos subitens 5.17. e 5.18., os quais
devem ser, necessariamente, observados pelas licitantes para formulacdo da sua proposta, uma vez que sobre eles
sera aplicada a Taxa de Ajuste para definicdo do preco final dos insumos a serem fornecidos.

5.22. Conforme subitem 5.19, sobre o valor referencial dos insumos constantes no Anexo | sera aplicada a taxa de
ajuste, baseada no lance ofertado pela CONTRATADA na licitagdo, obtendo-se, assim, o prec¢o final do insumo. O
resultado correspondera ao preco de prateleira do almoxarifado.

5.23. Tendo em vista a metodologia de precificagdo exposta nos subitens acima e seguintes deste Termo de
Referéncia, a prateleira inicial do sistema da Contratada devera conter todos os itens com as especificacdes e 0s
precos referenciais maximos, conforme Anexo I.

5.24. Aos precos referenciais maximos serd aplicada a taxa de ajuste licitada, chegando ao valor final dos insumos
gue serdo fornecidos. A mesma metodologia de precifica¢do serd adotada para a inclusdo de novos itens.

Materiais a serem disponibilizados

5.25. Para a perfeita execucdo dos servicos, o Contratado devera disponibilizar os materiais, equipamentos,
ferramentas e utensilios necessarios, nas quantidades estimadas e qualidades a seguir estabelecidas, promovendo
sua substituicdo quando necessario:

5.25.1. A relagéo da cesta inicial de itens a serem fornecidos encontra-se pormenorizada no Anexo | deste
Termo de Referéncia,;

5.25.2. A contratada devera ser capaz de operar uma rede de logistica com condi¢cdes de atender a Sede da
Susep e as suas regionais;

5.25.3. A contratada devera disponibilizar sistema web que permita parametrizacdes e que servira de interface
com o usuario final;

5.25.4. A contratada devera possuir capacidade de fornecimento, disponibilidade operacional, arranjos
logisticos e meios de atendimento compativeis com a operacao do Almoxarifado Virtual; e

5.25.5. A contratada devera possuir meios de transporte para realizar as entregas as unidades administrativas
solicitantes.

Informacoes relevantes para o dimensionamento da proposta
5.26. A demanda do érgao tem como base as seguintes caracteristicas:
5.26.1. Maior desconto sobre o valor global para a contratacao;

5.26.2. O desconto é aplicado a todos os produtos da cesta de itens, que terdo como referéncia o valor
alcancado por meio de pesquisas que atendam a IN 65/2021. Além disso, entende-se como vantajoso estipular
um orgamento para a assinatura de contrato do almoxarifado virtual pois, apesar de ser possivel a emissao de
relatérios sobre consumo da Natureza de Despesa requerida nesta licitagdo, € complexo estabelecer
exatamente quais materiais e em quais quantidades serdo adquiridos durante um periodo; e

5.26.3. Os precos na prateleira do servigo serdo o valor final, jA com as taxas aplicadas, independente da
metodologia de acréscimo ou decréscimo determinada.

Especificacao da garantia do servico
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5.27. O prazo de garantia dos servicos é aquele estabelecido na Lei n°® 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Codigo de
Defesa do Consumidor).

Procedimentos de transicao e finalizacdo do contrato

5.28. Nao serdo necessarios procedimentos de transic¢éo e finalizacao do contrato devido as caracteristicas do objeto.

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. O contrato deverd ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avengadas e as normas da
Lei n°® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecucao total ou parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de execucao sera
prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

6.3. As comunicacdes entre 0 6rgdo ou entidade e o Contratado devem ser realizadas por escrito sempre que o ato
exigir tal formalidade, admitindo-se o0 uso de mensagem eletrénica para esse fim.

6.4. O 6rgao ou entidade podera convocar o preposto da empresa para adocdo de providéncias que devam ser
cumpridas de imediato.

6.5. Apds a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgédo ou entidade podera convocar o representante
da empresa contratada para reunido inicial para apresentacdo do plano de fiscalizacdo, que contera informacdes
acerca das obrigacbes contratuais, dos mecanismos de fiscalizacdo, das estratégias para execucdo do objeto, do
plano complementar de execuc¢do do Contratado, quando houver, do método de afericdo dos resultados e das
sanc¢Oes aplicaveis, dentre outros.

Preposto

6.6. O Contratado designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestacdo dos servigos,
indicando no instrumento os poderes e deveres em relagdo a execucdo do objeto Contratado.

6.7. O Contratado ndo necessitara manter preposto da empresa no local da execucao do objeto.

6.8. O Contratante poderd recusar, desde que justificadamente, a indicacdo ou a manutencdo do preposto da
empresa, hipétese em que o Contratado designara outro para o exercicio da atividade.

Rotinas de Fiscalizacao

6.9. A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos
substitutos.

Fiscalizagcao Técnica

6.10. O fiscal técnico do contrato acompanhard a execucdo do contrato, para que sejam cumpridas todas as
condi¢bes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administracéo.

6.11. O fiscal técnico do contrato anotara no historico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias
relacionadas a execuc¢édo do contrato, com a descri¢cdo do que for necessario para a regularizagédo das faltas ou dos
defeitos observados.

6.12. Identificada qualquer inexatidao ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira notificacdes para a
correcao da execucgdo do contrato, determinando prazo para a correcgéo.

6.13. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo que demandar deciséo
ou adocao de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se
for o caso.
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6.14. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucdo do contrato nas datas aprazadas, o fiscal técnico do
contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato.

6.15. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo hébil, o término do contrato sob sua
responsabilidade, com vistas a tempestiva renovacdo ou a prorrogacao contratual.

6.16. A fiscalizacdo da execucao dos servicos abrange, ainda, as seguintes rotinas:

6.16.1. A fiscalizagdo técnica do contrato avaliara constantemente a execuc¢do do objeto e utilizara o
Instrumento de Medicdo de Resultado - IMR, conforme Anexo I, devendo haver o redimensionamento no
pagamento com base nos indicadores estabelecidos, sempre que a Contratada ndo produzir os resultados,
deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades contratadas.

6.17. A fiscalizagdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade do Contratado, inclusive
perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢cdes técnicas, vicios redibitorios, ou
emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade do
Contratante ou de seus agentes, gestores e fiscais, de conformidade.

6.18. As disposicBes previstas neste Termo de Referéncia ndo excluem o disposto no Anexo VIII da Instrugéo
Normativa SEGES/MP n° 05, de 2017, aplicavel no que for pertinente a contratacdo, por forca da Instrucdo Normativa
Seges/ME n° 98, de 26 de dezembro de 2022.

Fiscalizacdo Administrativa

6.19. O fiscal administrativo do contrato verificara a manutencdo das condicbes de habilitacdo da contratada,
acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacdo de apostilamento e termos aditivos,
solicitando quaisquer documentos comprobatérios pertinentes, caso necessario.

6.20. Caso ocorra descumprimento das obrigacdes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuara
tempestivamente na solucédo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis,
guando ultrapassar a sua competéncia.

6.33. Além do disposto acima, a fiscalizacéo contratual obedecera as seguintes rotinas:

6.33.1. Verificar, periodicamente, a regularidade fiscal, trabalhista e previdenciaria da contratada, mediante
consulta aos sistemas oficiais e apresentacao de certiddes vigentes.

6.33.2. Conferir a correta emissdo das notas fiscais/faturas, observando a compatibilidade com os servigos
efetivamente prestados e as condig@es previstas no contrato.

6.33.3. Acompanhar os prazos de execuc¢do e vigéncia contratual, alertando o gestor do contrato quanto a
necessidade de prorrogacdes, reajustes ou encerramento.

6.33.4. Controlar e registrar ocorréncias contratuais relevantes, tais como atrasos, falhas na execucao,
aplicagdo de penalidades e eventuais glosas.

6.33.5. Verificar a manutencdo da garantia contratual, quando exigida, quanto a sua validade, suficiéncia e
tempestiva renovagéo.

6.33.6. Apoiar na instrugdo processual para formalizacdo de termos aditivos e apostilamentos, assegurando a
juntada de documentos necessarios.

6.33.7. Manter registro organizado e atualizado de toda a documentacéo relacionada a execucao contratual.

6.33.8. Comunicar formalmente a contratada quaisquer inconformidades identificadas, estabelecendo prazos
para correcao, quando cabivel.

Gestor do Contrato

6.68. Cabe ao gestor do contrato:
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6.68.1. coordenar a atualizacdo do processo de acompanhamento e fiscalizacdo do contrato contendo todos os
registros formais da execucédo no histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servico, do
registro de ocorréncias, das alteracbes e das prorrogagcdes contratuais, elaborando relatério com vistas a
verificagdo da necessidade de adequac¢fes do contrato para fins de atendimento da finalidade da administracéo.

6.68.2. acompanhar os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a
execucédo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que
ultrapassarem a sua competéncia.

6.68.3. acompanhar a manutencdo das condi¢cdes de habilitacdo da contratada, para fins de empenho de
despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidacdo e do pagamento da
despesa no relatério de riscos eventuais.

6.68.4. emitir documento comprobatério da avaliagcao realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial
guanto ao cumprimento de obrigacfes assumidas pelo Contratado, com mencdo ao seu desempenho na
execucdo contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades
aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes.

6.68.5. tomar providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de responsabilizacdo para fins de
aplicacdo de sanc0es, a ser conduzido pela comissao de que trata o art. 158 da Lei n°® 14.133, de 2021, ou pelo
agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso.

6.68.6. elaborar relatério final com informacdes sobre a consecucdo dos objetivos que tenham justificado a
contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administragao.

6.68.7. enviar a documentacao pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos procedimentos de
liquidacdo e pagamento, com a indicagdo expressa de que o valor da Nota Fiscal emitida pela contratada
confere com o valor dimensionado pela fiscalizagdo e gestéo no recebimento definitivo do servico.

6.68.8 receber e dar encaminhamento imediato:

6.68.1. as denuncias de discriminacéo, violéncia e assédio no ambiente de trabalho, conforme o art. 2°,
inciso I, do Decreto n.° 12.174/2024;

6.68.2. a notificagdo formal de que a empresa contratada esta descumprindo suas obrigacdes
trabalhistas, enviada pelo trabalhador, sindicato, Ministério do Trabalho, Ministério Publico, Defensoria
Pudblica ou por qualquer outro meio idéneo.

7. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

7.1. A avaliacdo da execucéo do objeto utilizard o Instrumento de Medi¢cdo de Resultado (IMR), conforme previsto no
Anexo Il.

7.2. Sera indicada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das
sancdes cabiveis, caso se constate que o Contratado:

7.2.1. ndo produziu os resultados acordados,
7.2.2 deixou de executar, ou ndo executou com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

7.2.3. deixou de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execu¢do do servigo, ou os utilizou com
gualidade ou quantidade inferior a demandada.

7.3. A utilizacdo do IMR ndo impede a aplicacdo concomitante de outros mecanismos para a avaliacao da prestacao
dos servicos.

7.4. A afericdo da execuc¢édo contratual para fins de pagamento considerara os seguintes critérios:

7.4.1. Pedidos originais entregues dentro do prazo.
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7.4.2. Pedidos entregues atendendo as quantidades e especificacbes solicitadas.
7.4.3. Entregas corretivas realizadas dentro do prazo.
7.4.4. Entregas corretivas atendendo as quantidades e especificacdes solicitadas.

7.4.5. O fiscal técnico devera apresentar ao preposto da CONTRATADA a avaliacdo da execuc¢ao do objeto ou,
se for o caso, a avaliagdo de desempenho e qualidade da prestacéo dos servigcos realizada.

7.4.6. Em hipétese alguma, sera admitido que a propria CONTRATADA materialize a avaliagdo de desempenho
e qualidade da prestagdo dos servigos realizada.

7.4.7. A CONTRATADA podera apresentar justificativa para a prestacdo do servico com menor nivel de
conformidade, que podera ser aceita pelo fiscal técnico, desde que comprovada a excepcionalidade da
ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

7.4.8. Na hipétese de desconformidade na prestacdo do servico que ultrapasse 0s niveis minimos toleraveis
previstos nos indicadores, além dos fatores redutores, poderdo ser aplicadas as sangées a CONTRATADA de
acordo com as regras previstas neste Termo de Referéncia. O fiscal técnico podera realizar avaliagdo diaria,
semanal ou mensal, desde que o periodo escolhido seja suficiente para aferir o desempenho e qualidade da
prestacao dos servicos.

7.4.9. As disposicdes previstas nesta clausula ndo excluem o disposto no Anexo VIII da Instrucdo Normativa
SEGES/MP n° 05/2017, aplicavel no que for pertinente a contratacéo. A fiscalizacdo de que trata esta clausula
nao exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer
irregularidade, ainda que resultante de imperfeicdes técnicas, vicios redibitorios, ou emprego de material
inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica em corresponsabilidade da
CONTRATANTE ou de seus agentes e prepostos, de conformidade com o art. 120 da Lei n°® 14.133/2021.

Recebimento

7.5. Os servicos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 5 (cinco) dias, pelos fiscais técnico e administrativo,
mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo.

7.5.1. N&o se tratando de obra ou servigo de engenharia, para fins de recebimento provisoério, ao final de cada
periodo de faturamento, o fiscal técnico do contrato ira apurar o resultado das avaliacbes da execuc¢do do
objeto e, se for o caso, a analise do desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos realizados em
consonancia com os indicadores previstos, que poderd resultar no redimensionamento de valores a serem
pagos a contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato.

7.6. O prazo para recebimento provisério serd contado do recebimento de comunicacdo de cobranca oriunda do
Contratado com a comprovagao da prestagdo dos servigos a que se referem a parcela a ser paga.

7.7. O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado
gue comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico.

7.8. O fiscal administrativo do contrato realizard o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo
detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo.

7.9. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizar4 o recebimento provisério sob o ponto de vista técnico e
administrativo.

7.10. Para efeito de recebimento provisério, serd considerado para fins de faturamento o periodo mensal
correspondente ao més de referéncia da prestacao dos servigos, compreendido entre o primeiro e o Ultimo dia do més.

7.11. Ao final de cada periodo/evento de faturamento:

7.11.1. o fiscal técnico do contrato devera apurar o resultado das avaliac6es da execucdo do objeto e, se for o
caso, a analise do desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos realizados em consonancia com 0s
indicadores previstos no ato convocatoério, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem
pagos a contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato.
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7.12. Sera considerado como ocorrido 0 recebimento provisério com a entrega do termo detalhado ou, em havendo
mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo.

7.13. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou
em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecbes resultantes da execucdo ou materiais
empregados, cabendo a fiscalizacdo nédo atestar a Ultima e/ou Unica medicdo de servigos até que sejam sanadas
todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no recebimento provisorio.

7.14. A fiscalizagdo ndo efetuara o ateste da Ultima e/ou Unica medicdo de servicos até que sejam sanadas todas as
eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no recebimento provisorio.

7.15. O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a concluséo de todos os testes de campo e a
entrega dos Manuais e Instrucfes exigiveis.

7.16. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificacdes
constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicagcao das penalidades.

7.17. Quando a fiscalizagéo for exercida por um unico servidor, o Termo Detalhado devera conter o registro, a analise
e a conclusdo acerca das ocorréncias na execu¢do do contrato, em relagéo a fiscalizagdo técnica e administrativa e
demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

7.18. Os servicos serao recebidos definitivamente no prazo de 5 (cinco) dias, contados do recebimento provisério, por
servidor ou comissdo designada pela autoridade competente, apos a verificagcdo da qualidade e quantidade do servigo
e consequente aceitacdo mediante termo detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:

7.19.1. Emitir documento comprobatoério da avaliagédo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial,
guando houver, no cumprimento de obrigagfes assumidas pelo Contratado, com menc¢éo ao seu desempenho
na execucado contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades
aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obriga¢des, conforme regulamento.

7.19.2. Realizar a analise dos relatérios e de toda a documentacao apresentada pela fiscalizacdo e, caso haja
irregularidades que impecam a liquidagdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais
pertinentes, solicitando ao Contratado, por escrito, as respectivas correcoes;

7.19.3. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos
relatérios e documentacdes apresentadas; e

7.19.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela
fiscalizacao.

7.19.5. Enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos procedimentos de
liquidag&o e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagéo e gestéo.

7.20. No caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimensao, qualidade e quantidade, devera ser
observado o teor do art. 143 da Lei n°® 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissao de Nota Fiscal
guanto a parcela incontroversa da execugao do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento.

7.21. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solucdo, pelo Contratado, de inconsisténcias
verificadas na execucgdo do objeto ou no instrumento de cobranca.

7.22. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranca do
servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugéo do contrato.

Liquidacao

7.23. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobrancga equivalente, correra o prazo de dez dias Uteis para fins de
liquidacdo, na forma desta secao, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 7°, 83° da Instrucdo Normativa
SEGES/ME n° 77/2022.
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7.24. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogacéo, nos
casos de contrata¢des decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art.
75 da Lei n® 14.133, de 2021

7.25. Para fins de liquidagéo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada expressa os
elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

i) 0 prazo de validade;

i) a data da emisséao;

[Il) os dados do contrato e do 6rgdo contratante;

IV) o periodo respectivo de execugéo do contrato;

V) o valor a pagar; e

VI) eventual destaque do valor de retenges tributarias cabiveis.

7.26. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa,
esta ficara sobrestada até que o Contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apos a
comprovagao da regularizacdo da situacéo, sem 6nus ao Contratante.

7.27. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacdo da regularidade fiscal,
constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante
consulta aos sitios eletrdnicos oficiais ou a documentacdo mencionada no art. 68 da Lei n° 14.133/2021.

7.28. A Administracao devera realizar consulta ao SICAF para:
7.28.1. verificar a manutencédo das condi¢cfes de habilitagdo exigidas;

7.28.2. dentificar possivel razdo que impeca a participacdo em licitacao/contratacdo no ambito do érgdo ou
entidade, tais como a proibicdo de contratar com a Administracdo ou com o Poder Publico, bem como
ocorréncias impeditivas indiretas.

7.29. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do Contratado, serd providenciada sua
notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situa¢cdo ou, no mesmo prazo,
apresente sua defesa. O prazo poderd ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do Contratante.

7.30. N&o havendo regularizacao ou sendo a defesa considerada improcedente, o Contratante devera comunicar aos
Orgaos responsaveis pela fiscalizacao da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do Contratado, bem como quanto
a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados 0s meios pertinentes e necessarios para
garantir o recebimento de seus créditos.

7.31. Persistindo a irregularidade, o Contratante devera adotar as medidas necessérias a rescisdo contratual nos
autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao Contratado a ampla defesa.

7.32. Havendo a efetiva execucéo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela
rescisdo do contrato, caso o Contratado ndo regularize sua situacéo junto ao SICAF.

Prazo de pagamento

7.33. O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até dez dias Uteis, contados da finalizacdo da liquidagédo da
despesa, conforme secao anterior, nos termos da Instrucao Normativa SEGES/ME n° 77, de 2022.

7.34. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao Contratado seréo atualizados monetariamente entre
o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizacdo, mediante aplicacdo do indice Nacional de
Precos ao Consumidor Amplo - IPCA de correcdo monetaria.

Forma de pagamento
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7.35. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancéria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente
indicados pelo Contratado.

7.36. Seréa considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.
7.37. Quando do pagamento, sera efetuada a retencgéo tributaria prevista na legislacao aplicavel.

7.37.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na fonte,
guando da realizagdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislacéo vigente.

7.38. O Contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n° 123, de 2006,
nao sofrerd a retencao tributaria quanto aos impostos e contribuicdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o
pagamento ficara condicionado a apresentagdo de comprovacéo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao
tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

Reajuste

7.39. Os precos inicialmente contratados sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data do orcamento
estimado em 02/04/2026.

7.40. Ap6s o interregno de um ano, e independentemente de pedido do Contratado, os prec¢os iniciais seréo
reajustados, mediante a aplicacdo, pelo Contratante, do indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo - IPCA,
exclusivamente para as obriga¢des iniciadas e concluidas ap6s a ocorréncia da anualidade.

7.40.1. O indice de reajustamento sera aplicado sobre os precos de referéncia dos produtos constantes da
cesta que ja integravam a formagé&o originéria da contratacdo e que tenham completado o interregno anual
pertinente, sempre para obrigacdes executadas apds a anualidade.

7.40.1.1. Os itens posteriormente incluidos no catalogo, somente serdo reajustados apds o respectivo
interregno anual contado da data-base do préprio preco de referéncia que lhes deu origem, se ainda
houver permanéncia contratual suficiente.

7.40.2. A taxa de ajuste oferecida pelo licitante no pregéo nao sera objeto de reajuste.

7.40.3 A adocéao do IPCA justifica-se por se tratar de indice oficial de ampla utilizacdo, apto a refletir a variagéo
geral de precos de bens e servicos que compdem a estrutura econdmica da contratacdo, a qual envolve
materiais de consumo administrativo, periféricos, acessoérios, custos operacionais, logistica, frete,
armazenagem, disponibilizacdo de sistema, atendimento, suporte e demais despesas indiretas incorporadas
aos prec¢os dos itens. Considerando a natureza heterogénea da cesta de materiais e a inexisténcia de indice
setorial especifico que reflita, de forma mais adequada, a composi¢cdo global dos custos do objeto, o IPCA
mostra-se o indice mais apropriado para recomposi¢cao ordinaria dos precos, preservada a regra de que a taxa
de ajuste ofertada pelo licitante ndo sera objeto de reajuste.

7.41. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos efeitos
financeiros do ultimo reajuste.

7.42. No caso de atraso ou ndo divulgacdo do(s) indice(s) de reajustamento, o Contratante pagard ao Contratado a
importancia calculada pela ultima variacdo conhecida, liquidando a diferenca correspondente tdo logo seja(m)
divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

7.43. Nas afericdes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(ao), obrigatoriamente, o(s) definitivo(s).

7.44.Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer forma ndo possa
(m) mais ser utilizado(s), sera(ao) adotado(s), em substituicdo, o(s) que vier(em) a ser determinado(s) pela legislacdo
entdo em vigor.

7.45. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para
reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

7.46. O reajuste sera realizado por apostilamento.
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Cessdo de Crédito
7.47. As cessOes de crédito dependerdo de prévia aprovacao do Contratante.

7.47.1. A eficicia da cessédo de crédito, em relacdo a Administragéo, est4 condicionada a celebracéo de termo
aditivo ao contrato administrativo.

7.47.2. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigacdo contratual de cumprimento de todas as condicbes de
habilitagdo por parte do Contratado (cedente), a celebragéo do aditamento de cessao de crédito e a realizacao
dos pagamentos respectivos também se condicionam a regularidade fiscal e trabalhista do cessionario, bem
como & certificac@o de que o cessiondrio ndo se encontra impedido de licitar e contratar com o Poder Publico,
conforme a legislacdo em vigor, ou de receber beneficios ou incentivos fiscais ou crediticios, direta ou
indiretamente, conforme o art. 12 da Lei n® 8.429, de 1992, nos termos do Parecer JL-01, de 18 de maio de
2020.

7.47.3. O crédito a ser pago a cessionaria é exatamente aquele que seria destinado a cedente (Contratado)
pela execucdo do objeto contratual, restando absolutamente incélumes todas as defesas e exceg¢bes ao
pagamento e todas as demais clausulas exorbitantes ao direito comum aplicaveis no regime juridico de direito
publico incidente sobre os contratos administrativos, incluindo a possibilidade de pagamento em conta
vinculada ou de pagamento pela efetiva comprovacéo do fato gerador, quando for o caso, e o desconto de
multas, glosas e prejuizos causados a Administracéo.

7.47.4. A cessdo de crédito ndo afetard a execugcdo do objeto contratado, que continuara sob a integral
responsabilidade do Contratado.

7.48. O disposto nesta se¢do ndo afeta as operacdes de crédito de que trata a Instrucdo Normativa SEGES/MGI n°
82, de 21 de fevereiro de 2025, as quais ficam por esta regidas.

8. INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

8.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n® 14.133, de 2021, o Contratado que:
a) der causa a inexecucdao parcial do contrato;

b) der causa a inexecucao parcial do contrato que cause grave dano a Administracéo ou ao funcionamento dos
servigos publicos ou ao interesse coletivo;

¢) der causa a inexecucdao total do contrato;
d) ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da contratacdo sem motivo justificado;
e) apresentar documentacao falsa ou prestar declaracéo falsa durante a execucao do contrato;
f) praticar ato fraudulento na execuc¢éo do contrato;
g) comportar-se de modo iniddneo ou cometer fraude de qualquer natureza,
h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.
8.2. Serdo aplicadas ao Contratado que incorrer nas infracdes acima descritas as seguintes sancodes:

8.2.1. Adverténcia, quando o Contratado der causa a inexecu¢do parcial do contrato, sempre que ndo se
justificar a imposicéo de penalidade mais grave;

8.2.2. Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c” e “d” do
subitem acima, sempre que ndo se justificar a imposicéo de penalidade mais grave;

8.2.3. Declaracao de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas
“e”, “f", “g” e “h” do subitem acima, bem como nas alineas “b", “c” e “d”, que justifiquem a imposi¢do de
penalidade mais grave.
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8.2.4. Multa:

8.2.4.1. Moratéria, para as infragBes descritas no item “d”, de 0,1% (um décimo por cento) por dia de
atraso injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de 15 (quinze) dias.

8.2.4.2. Moratéria de 0,07% (sete centésimos por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor total
do contrato, até o maximo de 2% (dois por cento), pela inobservancia do prazo fixado para apresentacao,
suplementacdo ou reposicéo da garantia;

8.2.4.2.1. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias para apresentacdo, suplementacdo ou
reposicdo da garantia autoriza a Administracdo a promover a extingdo do contrato por
descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispde o inciso | do art.
137 da Lei n. 14.133, de 2021.

8.2.4.3. Compensatoria, para as infrag8es descritas acima alineas “e” a “h” de 5% (cinco por cento) a 10
% (dez por cento) do valor da contratacéo.

8.2.4.4. Compensatoéria, para a inexecucdo total do contrato prevista acima na alinea “c”, de 1% (um por
cento) a 15% (quinze por cento) do valor da contratacao.

8.2.4.5. Compensatoéria, para a infracao descrita acima na alinea “b”, de 15% (quinze por cento) a 30% (
trinta por cento) do valor da contratagéo.

8.2.4.6. Compensatoria, em substituicdo a multa moratéria para a infracdo descrita acima na alinea “d”,
de 5% (cinco por cento) a 10% (dez por cento) do valor da contratacao.

8.2.4.7. Compensatoria, para a infragdo descrita acima na alinea “a”, de 2% (dois por cento) a 5% (cinco
por cento) do valor da contratacao.

8.3. A aplicacdo das sancdes previstas neste Termo de Referéncia ndo exclui, em hipétese alguma, a obrigacdo de
reparacéo integral do dano causado ao Contratante.

8.4. Todas as sancdes previstas neste Termo de Referéncia poderao ser aplicadas cumulativamente com a multa.

8.5. Antes da aplicacdo da multa seréa facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado
da data de sua intimacao.

8.6. Se a multa aplicada e as indenizagBes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente devido
pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca sera descontada da garantia prestada ou
sera cobrada judicialmente.

8.7. A multa podera ser recolhida administrativamente no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar da data do
recebimento da comunicacgdo enviada pela autoridade competente.

8.8. A aplicacdo das sanc0es realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditério e a ampla defesa
ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n® 14.133, de 2021,
para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaragéo de inidoneidade para licitar ou contratar.

8.8.1. Para a garantia da ampla defesa e contraditério, as notificac6es serdo enviadas eletronicamente para os
enderecos de e-mail informados na proposta comercial, bem como os cadastrados pela empresa no SICAF.

8.8.2. Os enderecos de e-mail informados na proposta comercial e/ou cadastrados no SICAF serdo
considerados de uso continuo da empresa, ndo cabendo alegacdo de desconhecimento das comunicacdes a
eles comprovadamente enviadas.

8.9. Na aplicacao das sanc¢des serdo considerados:
8.9.1. a natureza e a gravidade da infragdo cometida;

8.9.2. as peculiaridades do caso concreto;
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8.9.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;
8.9.4. os danos que dela provierem para o Contratante; e

8.9.5. a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagfes dos
orgaos de controle.

8.10. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n°® 14.133, de 2021, ou em outras leis de licitagbes e
contratos da Administracdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n® 12.846, de 2013, seréo
apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade competente
definidos na referida Lei.

8.11. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito
para facilitar, encobrir ou dissimular a préatica dos atos ilicitos previstos neste Termo de Referéncia ou para provocar
confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das san¢des aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos
seus administradores e sécios com poderes de administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo
ramo com relacéo de coligacdo ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos 0s casos,
o contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de andlise juridica prévia.

8.12. O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplicacdo da sancéo,
informar e manter atualizados os dados relativos as sancdes por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro
Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas (CEIS) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP),
instituidos no &mbito do Poder Executivo Federal.

8.12.1. As penalidades serao obrigatoriamente registradas no SICAF.

8.13. As sancdes de impedimento de licitar e contratar e declara¢cdo de inidoneidade para licitar ou contratar sdo
passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n® 14.133, de 2021.

8.14. Os débitos do Contratado para com a Administragdo Contratante, resultantes de multa administrativa e/ou
indenizacdes, ndo inscritos em divida ativa, poderédo ser compensados, total ou parcialmente, com os créditos devidos
pelo referido 6rgdo decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos administrativos que o Contratado
possua com 0 mesmo 6rgdo ora Contratante, na forma da Instru¢cdo Normativa SEGES/ME n° 26, de 13 de abril de
2022.

9. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUCAO
Forma de selecao e critério de julgamento da proposta

9.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizacdo de procedimento de LICITACAO, na modalidade
PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com adoc&o do critério de julgamento pelo MAIOR DESCONTO.

Regime de Execucdo
9.2. O regime de execuc¢édo do objeto serd de empreitada por preco unitério.

9.2.1. A execucdo contratual por empreitada por preco unitario, nos termos do art. 6°, inciso XXVIIl, da Lei n°
14.133/2021, mostra-se a mais adequada para a presente contratacdo, tendo em vista que ndo é possivel
definir previamente, com grau adequado de precisdo, 0s quantitativos efetivos de materiais que serao
consumidos durante a vigéncia contratual.

9.2.2. O objeto sera executado sob demanda, de acordo com as necessidades que surgirem ao longo da
execucao, razdo pela qual a remuneracdo deve ocorrer com base nos itens efetivamente solicitados,
fornecidos, recebidos e atestados pela Administracao.

9.2.3. A escolha do regime de empreitada por preco unitario € compativel com a dindmica do Almoxarifado
Virtual, pois a cesta inicial e o valor estimado funcionam como referenciais de planejamento e limite maximo de
contratacdo, sem gerar obrigacéo de aquisi¢do integral dos itens ou quantitativos estimados.
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9.2.4. A utlizacdo de regime diverso, com preco global fechado ou remuneragcdo fixa por estrutura
disponibilizada, ndo se mostra adequada a natureza sob demanda da solucdo, pois poderia gerar pagamento
dissociado do consumo efetivo, aumentar o risco de desembolso por capacidade ociosa e dificultar a medicao
objetiva das entregas realizadas.

Exigéncias de habilitacao
9.3. Para fins de habilitacdo, devera o interessado comprovar 0s seguintes requisitos:
Habilitacdo juridica

9.4. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de lei, tenha validade para fins
de identificagdo em todo o territério nacional;

9.5. Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da
respectiva sede;

9.6. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condicdo de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja
aceitacdo ficard condicionada a verificacdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br
/empreendedor;

9.7. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa individual
de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de
Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério de
seus administradores;

9.8. Sociedade empreséria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no Brasil, publicada no Diario Oficial
da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou
estabelecimento, a qual ser4 considerada como sua sede, conforme Instrugdo Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de
marc¢o de 2020.

9.9. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede,
acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

9.10. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empreséria: inscricdo do ato constitutivo da filial, sucursal ou
agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no
Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbacéo no Registro onde tem sede a matriz;

9.11. Sociedade cooperativa: ata de fundacéo e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou, devidamente
arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, além do registro
de que trata o art. 107 da Lei n® 5.764, de 16 de dezembro 1971.

9.12. Consorcio de empresas: contrato de consoércio devidamente arquivado no Registro Civil das Pessoas Juridicas
ou no Registro Publico de Empresas Mercantis (art. 279 da Lei n° 6.404, de 15 de dezembro de 1976) ou
compromisso publico ou particular de constituigdo, subscrito pelos consorciados, com a indicagdo da empresa lider,
responsavel por sua representacao perante a Administracdo (art. 15, caput, | e I, da Lei n°® 14.133, de 2021).

9.13. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteracbes ou da consolidacéo
respectiva.

Habilitacdo fiscal, social e trabalhista

9.14. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o
caso.

9.15. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo expedida
conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional
(PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados,
inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n® 1.751, de 02 de outubro de 2014,
do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.
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9.16. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS).

9.17. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacdo de
certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis do
Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943.

9.18. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes Distrital ou Municipal relativo ao domicilio ou sede do
fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

9.19. Prova de regularidade com a Fazenda Distrital ou Municipal do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a
atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

9.20. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos relacionados ao objeto contratual, devera comprovar tal
condicdo mediante a apresentacdo de declaracdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra
equivalente, na forma da lei.

9.21. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do tratamento
diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estard dispensado da prova de inscricdo nos cadastros
de contribuintes estadual e municipal.

Qualificacao Econémico-Financeira

9.28. certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do interessado, caso se
trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua participacéo na licitagdo/contratacdo, ou de sociedade simples;

9.29. certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor;

9.30. balanco patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais demonstra¢des contibeis do dltimo
exercicio social, ja exigiveis e apresentados na forma da lei, comprovando, indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez
Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1 (um), obtidos por meio da aplicagédo das seguintes férmulas:

Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo

LG =
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
Ativo Total
SG =
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
Ativo Circulante
LC =

Passivo Circulante

9.31. Caso a empresa apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices de Liquidez Geral (LG),
Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), sera exigido, para fins de habilitagdo, patriménio liquido minimo de
10% do valor anual estimado da contratacéo para o periodo de doze meses.
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9.31.1. A exigéncia de indices contabeis superiores a 1 (um), bem como de patriménio liquido minimo de 10%
do valor anual estimado da contratacdo quando tais indices ndo forem atendidos, mostra-se proporcional a
natureza do objeto, considerando que a contratada devera manter capacidade operacional para
disponibilizacdo de catalogo eletrénico, processamento de pedidos, atendimento as unidades da SUSEP,
logistica de distribuicdo em diferentes localidades, eventual substituicdo de materiais, correcdo de entregas
imperfeitas, suporte aos usuarios e execu¢ao sob demanda.

9.31.2. A exigéncia busca mitigar o risco de contratagdo de empresa sem aptiddo econdmico-financeira minima
para suportar 0s custos operacionais, logisticos, administrativos, tecnoldgicos e comerciais inerentes ao modelo
de Almoxarifado Virtual, sem impor restricdo desarrazoada a competitividade, uma vez que observa o limite
legal aplicavel e somente exige patrimonio liquido minimo quando os indices econdmico-financeiros nao
demonstrarem condicao satisfatéria.

9.32. Os indicadores fixados acima deverao ser atingidos em cada um dos dois Ultimos exercicios sociais, sob pena
de inabilitagéo.

9.33. Os documentos referidos acima limitar-se-d0 ao Ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido
constituida hd menos de 2 (dois) anos.

9.34. Os documentos referidos acima deverdo ser exigidos com base no limite definido pela Receita Federal do Brasil
para transmissao da Escrituracdo Contabil Digital - ECD ao Sped.

9.35. O atendimento dos indices econémicos previstos neste termo de referéncia devera ser atestado mediante
declaragdo assinada por profissional habilitado da area contabil, apresentada pelo fornecedor.

9.37. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo/contratacdo deverdo atender a todas as exigéncias da
habilitacdo e poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo balanco de abertura.

Qualificacao Técnica

9.38. Declaracédo de que o fornecedor tomou conhecimento de todas as informacdes e das condic¢des locais para o
cumprimento das obrigacdes objeto da contratacao.

9.38.1. Essa declaracdo podera ser substituida por declaracdo formal assinada pelo responsavel técnico do
interessado acerca do conhecimento pleno das condicdes e peculiaridades da contratacéo.

9.38.2. As exigéncias de qualificacao técnica e econdmico-financeira foram definidas de forma proporcional a
complexidade e aos riscos da contratacdo, restringindo-se ao minimo necessario para comprovar a capacidade
do fornecedor de operar solucao integrada de Almoxarifado Virtual, com catalogo eletrdnico, processamento de
pedidos, atendimento a usuarios autorizados, logistica de distribuicdo, entrega em mdltiplas localidades,
relatérios gerenciais e suporte a fiscalizagéo contratual.

Qualificacdo Técnico-Operacional

9.41. Comprovacgdo de aptiddo para execugdo de servico similar, de complexidade tecnoldgica e operacional
equivalente ou superior a do objeto desta contratacédo, por meio da apresentacdo de certiddes ou atestados emitidos
por pessoas juridicas de direito publico ou privado, ou pelo conselho profissional competente, quando for o caso.

9.41.1. Para fins da comprovacgédo de aptidao técnico-operacional, os atestados deverao demonstrar experiéncia
anterior na execucdo de servicos similares de Almoxarifado Virtual, outsourcing de materiais de consumo,
fornecimento sob demanda com catalogo eletrénico, gestdo de pedidos e/ou operagdo logistica correlata,
considerados como parcelas de maior relevancia técnica e valor significativo da contratagcdo, por
corresponderem ao nucleo principal do objeto e representarem o item Unico da contratacao.

9.41.1.1. A exigéncia restringe-se a parcela principal do objeto, consistente na operacdo integrada de
fornecimento sob demanda, gestédo de catalogo, processamento de pedidos e logistica de entrega, ndo sendo
exigida comprovacgdo individualizada para itens acessérios, atividades meramente instrumentais ou
componentes de menor relevancia econémica.
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9.41.1.2. Os atestados deverdo comprovar experiéncia minima de 1 (um) ano na prestacdo de servicos
similares, em periodos sucessivos ou ndo, admitido o somatério de atestados de periodos diferentes, sem
limitacdo indevida quanto a localidade, unidade federativa, tomador especifico ou periodo determinado de
execuc¢do, observado o limite méximo legal aplicavel as contrata¢bes de servigos continuos.

9.41.1.3. Nao sera exigida comprovacao de quantitativo minimo superior a 50% da parcela de maior relevancia
ou valor significativo, nem comprovagdo de atendimento anterior em todas as localidades previstas neste
Termo de Referéncia, bastando que os atestados demonstrem aptiddo compativel com a complexidade
tecnologica, operacional e logistica do objeto.

9.41.1.4. Para fins do art. 67 da Lei n° 14.133/2021, considera-se parcela de maior relevancia técnica e valor
significativo a execucdo integrada de servico de Almoxarifado Virtual ou solucdo equivalente de fornecimento
sob demanda, com catalogo eletrénico, processamento de pedidos, controle/rastreabilidade de solicitacdes e
logistica de entrega, uma vez que tal parcela corresponde ao nucleo do objeto contratado e ao item de maior
representatividade econdmica da contratacéo.

9.41.1.5. Os atestados deverdo conter, no minimo: nome ou razao social e endereco completo do emitente;
nome ou razdo social da empresa prestadora do servico; descricdo dos servigos prestados; periodo de
execucdo; assinatura e identificagdo do emitente, com nome legivel, cargo ou fun¢édo; e local e data de emisséo.

9.41.2. Sera admitido o somatorio de diferentes atestados, inclusive de periodos ndo concomitantes, para fins
de comprovacao da experiéncia minima, desde que os documentos apresentados demonstrem, em conjunto,
aptiddo compativel com o objeto da contratacéao.

9.41.3. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial do
fornecedor.

9.41.4. O fornecedor disponibilizara todas as informac¢des necesséarias a comprovacdo da legitimidade dos
atestados, apresentando, quando solicitado pela Administracdo, cOpia do contrato que deu suporte a
contratacdo, endereco atual do contratante e demais documentos aptos a confirmacgédo das informacdes.

9.41.5. Os atestados deverdo referir-se a servigos prestados no ambito de atividade econdmica principal ou
secundaria compativel com o objeto da contratacdo, conforme especificado no ato constitutivo, contrato social
ou documento equivalente vigente.

9.42. Serdo aceitos atestados ou outros documentos hdabeis emitidos por entidades estrangeiras quando
acompanhados de traducao para o portugués, salvo se comprovada a inidoneidade da entidade emissora.

9.43. A apresentacédo, pelo fornecedor, de certidées ou atestados de desempenho anterior emitido em favor de
consoércio do qual tenha feito parte sera admitida, desde que atendidos os requisitos do art. 67, 88 10 e 11, da Lei n°
14.133/2021 e regulamentos sobre o tema.

Disposicdes gerais sobre habilitacao

9.44. Quando permitida a participacdo na licitacado/contratacdo de empresas estrangeiras que nado funcionem no Pais,
as exigéncias de habilitacdo serdo atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente apresentados em
traducao livre.

9.45. Na hipétese de o fornecedor ser empresa estrangeira que nao funcione no Pais, para assinatura do contrato ou
da ata de registro de precos ou do aceite do instrumento equivalente, os documentos exigidos para a habilitacdo
serédo traduzidos por tradutor juramentado no Pais e apostilados nos termos do disposto no Decreto n°® 8.660, de 29
de janeiro de 2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou consolidados pelos respectivos consulados ou
embaixadas.

9.46. Nao serdo aceitos documentos de habilitagdo com indicagdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo aqueles legalmente
permitidos.
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9.47. Se o fornecedor for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se o fornecedor for a
filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto para atestados de capacidade técnica, e no caso
daqueles documentos que, pela prépria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

9.48. Serédo aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e filial com diferengcas de ndmeros de documentos
pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizacéo do recolhimento dessas contribuicdes.

Documentacdo complementar para cooperativas

9.49. Nao se aplica, caso o edital mantenha a vedacédo a participacdo de sociedades cooperativas. Na hipotese de
alteracdo da estratégia de selecao para admitir cooperativas, devera ser inserida documentagdo complementar
especifica e compativel com a legislacao aplicavel, com renumeracdo dos subitens e motivacao prépria.

10. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

10.1. O custo estimado total da contratacdo, que constitui o valor maximo aceitavel para o periodo inicial de 12 (doze)
meses, é de R$ 477.654,40 (quatrocentos e setenta e sete mil seiscentos e cinquenta e quatro reais e quarenta
centavos), conforme custos unitarios apostos no Anexo |I.

10.2. A estimativa de custo levou em consideracdo o risco envolvido na contratacdo e sua alocacao entre Contratante
e Contratado, conforme especificado na matriz de riscos constante do contrato.

10.3. A estimativa foi estruturada a partir da cesta inicial de itens e dos respectivos precos referenciais, considerando
a metodologia de pesquisa de precos prevista na Instrugdo Normativa SEGES/ME n° 65/2021, o histérico de consumo
da SUSEP, as localidades a serem atendidas, a natureza sob demanda da contratagdo e o modelo econémico usual
de solucdes de Almoxarifado Virtual.

10.4. A solugéo contratada ndo se limita ao simples fornecimento isolado de materiais, compreendendo também a
disponibilizacédo de catalogo eletrdnico, processamento de pedidos, atendimento aos usuarios autorizados, controle e
rastreabilidade das solicitacbes, emissdo de relatérios, logistica de distribuicdo, entrega nas unidades indicadas,
tratamento de pedidos imperfeitos e suporte a fiscalizacdo contratual.

10.5. Os custos operacionais inerentes a execuc¢do da solucdo, tais como lucro, despesas administrativas, custos
comerciais, sistema, plataforma, catalogo eletrénico, suporte, atendimento, armazenagem, separag¢do, embalagem,
frete, transporte, logistica de distribuicdo, logistica reversa, tributos, seguros e demais encargos, deverdo estar
integralmente incorporados aos precos finais dos materiais a serem fornecidos.

10.6. A auséncia de rubricas autbnomas para sistema, armazenagem, frete, transporte ou logistica ndo representa
omissao da estimativa de custos, mas decorre da propria estrutura econbmica da contratacdo, em que a
Administracdo remunera a contratada pelos itens efetivamente solicitados, fornecidos, recebidos e atestados.

10.7. A adocdo de remuneracdo segregada para plataforma, sistema, armazenagem, transporte ou gestao
operacional poderia gerar maior complexidade na medic¢éo, na fiscalizagdo e no pagamento, além de criar risco de
pagamento por estrutura disponibilizada independentemente do consumo efetivo da Administracdo, o que nao se
mostra aderente a natureza sob demanda da solucédo pretendida.

10.8. O preco que constar no sistema devera corresponder ao preco final do material, j& considerada a taxa de ajuste
/desconto ofertada na licitacdo e todos os custos diretos e indiretos necessarios a execucéo integral do objeto, ndo
sendo admitida cobranca adicional por atividades indispenséaveis a operacionalizagdo do Almoxarifado Virtual.

10.9. Tanto no momento de definicdo dos valores da cesta inicial como na inclusdo de novos itens na cesta do
sistema, a Administracdo definira o material desejado, sua especificagdo, unidade de fornecimento, marca de
referéncia quando cabivel e pre¢o unitario de referéncia, sobre o qual incidira a taxa de ajuste/desconto ofertada pela
contratada.

10.10. O valor estimado ndo representa obrigagdo de consumo integral pela SUSEP, nem confere a contratada direito
subjetivo ao fornecimento total da cesta de itens, uma vez que a execuc¢do ocorrerd conforme a necessidade efetiva
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da Administracdo e o pagamento ficard condicionado ao fornecimento, recebimento e ateste dos materiais
demandados.

11. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

11.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos consignados no
Orgcamento Geral da Uniéo.

11.2. A contratacdo sera atendida pela seguinte dotacao:

I. Gestao/unidade: 173039;
II. Fonte de recursos: 1050000294,
1. Programa de trabalho: 04122003220000001;
Iv. Elemento de despesa: 339039; e
V. Plano interno: SUSEPAD2000.

11.3. A dotacéo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apds aprovagédo da Lei Orcamentaria
respectiva e liberacdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

12. DISPOSICOES FINAIS

12.1. As informacdes contidas neste Termo de Referéncia ndo sdo classificadas como sigilosas.

12.2. Integram este Termo de Referéncia, para todos os fins, os Estudos Técnicos Preliminares da contratacdo, que
deverdo ser juntados como apéndice/anexo proprio, contendo a fundamentagdo da necessidade, a justificativa dos
guantitativos, a analise da solucdo, a estimativa de valor, a justificativa da vigéncia, a motivacdo da experiéncia
minima de 1 (um) ano em servigos continuos similares e os demais elementos exigidos pela Lei n® 14.133/2021.

[Local], [dia] de [més] de [ano].

Identificacdo e assinatura do servidor (ou equipe) responsavel

13. ANEXO I Regras aplicaveis ao instrumento substitutivo ao contrato (Contratacoes de
pequeno valor - art. 95, inciso I, da Lei n. 14.133/2021, Orientacao Normativa n° 84, de 17 de
maio de 2024)

13.1. N&o se aplica.

14. ANEXO II TERMO DE CIENCIA E CONCORDANCIA

Por meio deste instrumento, ...........ccc....... (identificar o Contratado) declara que esta ciente e concorda com as
disposicdes e obrigacdes previstas no Edital, no Termo de Referéncia e nos demais anexos a que se refere o Pregao

n°.......... /20....... , bem como que se responsabiliza, sob as penas da Lei, pela veracidade e legitimidade das
informacdes e documentos apresentados durante o processo de contratacao.

Local-UF, ........ (o [ de 20.....
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(Nome e Cargo do Representante Legal)

15. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o hordério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de
2020.

Despacho: SEI 2694033

JOAO LUIS NASCIMENTO VIEIRA

Agente de contratagdo

1Y
tf Assinou eletronicamente em 16/09/2026 as 15:13:40.

Despacho: SEI 2694033

JEAN MIGUEL FORMIGA DE ALENCAR

Agente de contratagdo

1Y
&'f Assinou eletronicamente em 16/09/2026 as 15:21:34.
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https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm
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Lista de Anexos

Atencdo: Apenas arquivos nos formatos ".pdf", ".txt", ".jpg", ".jpeg", ".gif" e ".png" enumerados abaixo sdo anexados
diretamente a este documento.

® Anexo | - IMR_Modelo.pdf (536.19 KB)
® Anexo Il - Modelo de Proposta.pdf (546.71 KB)
® Anexo Il - ETP_16-2026.pdf (6.84 MB)



